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INSTALLERA LYNC 2013 & UPPDATERA TILL SKYPE FOR BUSINESS

Har du en Microsoft Office-prenumeration via t.ex. Office 365 ingdr ofta klienten Skype for Business i det
programpaketet och du rekommenderas att installera och anvdanda den klienten. Har du ingen Office-
prenumeration som innehéller Skype for Business kan du ladda ner klienten frén Cellip. Eftersom det i dagslaget
inte finns en fristdende installation av Skype for Business s& behdver man forst installera Lync 2013 och sedan
uppdatera den till Skype for Business.

Observera att det finns en Skype for Business-klient som heter Basic eller Stand-alone, detta ar en férenklad
gratisvariant som saknar viktiga telefonifunktioner och rekommenderas inte av Cellip att anvandas tillsammans
med Cellips tjanster.

DOWNLOAD CENTER

1. HAMTA LYNC 2013

Lyncklienten

Hamta ner Lync 2013-klienten via véar

1. Extrahera 1SO-filerna till din lokala harddisk. File Password Download
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Figur 1: Hdmta Lync 2013 via Cellips nedladdningssida

2. INSTALLERA LYNC 2013

Nar filen &r nerladdad kan du om du har Windows 8 eller Windows 10 som operativsystem pa datorn
dubbelklicka pa iso-filen och sedan dubbelklicka p& setup.exe-filen.

Namn
Har du ndgot annat operativsystem an ovanstdende behdver du brénna en skiva 1 x64
med installationsfilerna eller "mounta” .iso-filen via t.ex. Daemon Tools, darefter L. x86
dubbelklickar du pa setup.exe-filen. Behdver du hjdlp med detta kontaktar du din »g_j S
narmsta PC-supportkontaktperson. @

a setup l

Figur 2: Starta setup.exe
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Vilj typ av installation

Valj typ av Microsoft Lync 2013-installation nedan.

Installationen kan nu pabdrjas. Klicka pa Installera nu.

Figur 3: Intallera nu
Nar installationen av Lync 2013-klienten ar klar ar det bra att starta om datorn.

3. ANGE PRODUKTNYCKELN

Nu nar Lync 2013 &r installerad méaste programmet aktiveras med hjalp av en s.k. produktnyckel,
produktnyckeln far du av Cellip.

Microsoft Lync 2013 .
Aktiveringsguiden u Ofﬁce
Det har exemplaret av Microsoft Office ar inte aktiverat.
Det har exemplaret av Microsoft Office ar avsett for foretags- och institutionskunder. Anslut datorn
till foretagets natverk om du vill slutfora aktiveringen. Mer information far du av
systemadministratoren.
Nar Lync 2013 startas dyker en dialogruta upp om att Met information om aktivering av Ofice-produkten
i i 3 3 A Om programvaran inte koptes for att anvandas i ett foretag eller en institution kan det vara en
Aktivera programmet och du klickar da pa Andra
N 3 s;k"he“"“kgn: ::;ir’l‘v;nuu (] program utsatter du din dator och dina data for okade
produktnyckel och ange den produktnyckel du fatt av Cellip, Bosits
darefter klickar du pa Fortsatt, foljt av Fortsatt igen. S Enee SR Mt Ol i
Sekretesspolicy
o

Figur 4: Andra produktnyckel
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Ange produktnyckeln och tryck pa Fortsatt.

Valj typ av installation

Valj typ av Microsoft Lync 2013-installation nedan.

Ange din produktnyckel
Fortsétt
Produktnyckeln &r 25 tecken lang, och finns vanligen i produktens

forpackning.

Visa exempel pa produktnycklar
Logga in med ett aktivt konto i stéllet Anpassa

(1 Fortsitt

Figur 5: Ange produktnyckel

Figur 6: Fortsdtt

Nar Lync 2013-klienten ar installerad och har fatt en produktnyckel startar du om datorn.

Avinstallera eller &ndra ett program
Du kan avinstallera ett program genom att markera det i listan och sedan klicka pa Avinstallera, Andra eller
Reparera.
Skulle dialogrutan om att Aktivera
programmet som beskrevs ovan inte dyka Trne e e =
upp ka n d u gé in pé Program OCh Namn Utgivare Installation...
A ) | “1Blync Blync 2015-01-21
Funktioner via kontrollpanelen, leta upp #5)Dell ControlVault Host Components Installer 64 bit  Broadcom Corporation 2015-01-16
. & Drivrutin for Intel ® grafik Intel Corporation 2015-11-10
MICFOSOft Lync 2013 OCh markera raden @ ESET Endpoint Security ESET, spolsr. 0. 2015-01-16
genom att klicka pa den en géng. B8 Intel(R) Network Connections Drivers Intel 2015-03-24
elntel® PROSet/Tradlos WiFi programvara Intel Corporation 2015-03-24
@IntelQ Rapid lagringsteknologi Intel Corporation 2015-03-24
@Jabra Direct GN Netcom A/S 2015-04-16
m Microsoft Lync 2013 Microsoft Corporation 2015-11-11

Figur 7: Leta upp och markera Microsoft Lync 2013

(7]
Andra installationen av Microsoft Lync 2013.
O Lagg til eller ta boet funktioner
O Beparers
O Tapont
@) Ange en produktnyckel s <
Valj nu Andra och sedan Ange en produktnyckel.
Ange din produktnyckel, klicka pa Fortsatt och
starta sedan om datorn nar det ar klart.
Figur 8: Ange produktnyckel och fortsdtt
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4. UPPDATERA TILL SKYPE FOR BUSINESS

4A. SOK UPPDATERINGAR VIA WINDOWS UPDATE

Som ett sista steg ska nu Lync 201 3-klienten uppdateras till Skype for Business, ga till Windows Update och
soker efter nya uppdateringar.

T @ » Kontrolpanelen » System och sikerhet » Windows Update v ¢ Sok i Kontrollpanelen L
Kontrollpsnelen - sartida - L Windows Update ska hitta nya
indows Update . .
Sok efter uppdateingar uppdateringar till Lync 2013 som
::':Pl:::::::“m,ik m Datorn har konfigurerats att installera uppdateringar u ppdatera r d en t| | | Skype fo r
automatiskt . .
S e oo Business. Installera uppdateringarna
ey for Lync 2013 och starta sedan om
Sokning efter uppdateringar skedde: | dag 08:15
Uppdateringar inml:::!g;: m: 1321 datorn.
Du tar emot uppdateringar: For Windows och andra produkter frin Microsoft Update

Figur 9: Windows Update

4B. MANUELL UPPDATERING

Om inte Windows Update hittar uppdateringar till Office och Lync behdver du installera dessa uppdateringar
manuellt. Detta gér du genom att ga till https://support.microsoft.com/en-us/kb/2889853 och fdlja
anvisningarna for att ladda ner och installera uppdateringen. Darefter gér du samma sak med
https://support.microsoft.com/en-us/kb/2889923. Starta sedan om datorn.

® ™
Arkiv  Verk Hao
5. LOGGA IN o
Skype for foretag A v ‘ R
Oppna Lync 2013-/Skype for Skype for foretag forsoker ansluta till:
Business-klienten och logga in med Logga in o- medésse
. . . . . INFORMATION OM CERTIFIKAT
dina personliga inloggningsuppgifter Inloggningsadress: o< Hse
perioal farelaglieelpdemo hyned8s se -
som du fatt fran kontaktpersonen pa T e—— bl
ditt féretag eller direkt fran Cellip. Lo e
Bocka for Lita alltid pa den har I Ao s g
servern och klicka darefter Anslut.
&y‘ "“MJ Servern kan nte verdurss av Skype 100 100etag s0m Betrodd for
. dn nloggrengsadiess. Vil de Indb srcdaa!
Nu ar du redo att anvanda Skype for
. Xluuldp‘dmwm-\mmmwl
Business! e
Lo |

Figur 10: Logga in
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